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1. Propósito 
 
La Política Antisoborno del Cuerpo de Bomberos de Samborondón tiene como propósito el 
establecer principios que permita fortalecer su compromiso de ejecutar sus actividades 
institucionales internas y externas de forma transparente, ética y responsable. 
 
2. Objetivo 
 

• Consolidar una cultura transparente y ética en el Cuerpo de Bomberos de Samborondón 
tomando en consideración los valores institucionales.  

• Establecer una cultura de cumplimiento en la institución mediante el establecimiento de 
principios y compromisos para la identificación, control, monitoreo y corrección de 
hechos o eventos de soborno. 

• Evitar daños en la imagen y reputación del Cuerpo de Bomberos de Samborondón 
mediante la incorporación y cumplimiento de lineamientos antisoborno establecidos. 

• Prevenir sanciones de entes de control por hechos o actos relacionados con soborno. 
 
3. Alcance  
 
Esta política es de aplicación obligatoria para todos los servidores del Cuerpo de Bomberos 
de Samborondón, clasificados en Servidores de Libre Designación y Remoción, Servidores 
Públicos, sin perjuicio de su modalidad contractual laboral y voluntarios. Así mismo, deberá 
ser observado y cumplido por las partes interesadas externas de la institución, tales como, 
proveedores, contratistas, clientes, pasantes, practicantes, visitantes de la institución, entre 
otros. Además, deberá ser aplicado en todas las oficinas, cuarteles y compañías del Cuerpo 
de Bomberos de Samborondón. 
 
4. Responsabilidad 
 

4.1. La aplicación, cumplimiento y realización de lo descrito en el presente documento, 
es responsabilidad de todo el personal administrativo, operativo y voluntario del Cuerpo 
de Bomberos de Samborondón, que en el ejercicio de sus funciones definirán sus 
decisiones y acciones basadas en los valores institucionales enmarcados en nuestro 
Código de Ética.   
 

4.2. Los Servidores de Libre Designación y Remoción, Servidores Públicos, usuarios, 
terceros y voluntarios del Cuerpo de Bomberos de Samborondón, son responsables de 
aceptar y aplicar la presente Política y su Código de Ética, en la realización de sus 
funciones y responsabilidades. 

 
4.3. La Jefatura de Talento Humano deberá incluir esta política en el proceso de 

inducción a los nuevos servidores y hacer una actualización al personal en el 
conocimiento de esta política, al menos una vez al año. 
 

4.4. El mejoramiento y cambios solicitados del presente documento, le corresponde al 
área de Talento Humano para su revisión, actualización y difusión. 
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5. Consideraciones Generales 
 

5.1.  Definiciones  
 

Con el objeto de un mejor entendimiento de la Política Antisoborno, se presentan algunas 
definiciones inherentes a la misma: 
 
5.1.1 Acto de soborno: entrega, recepción o aceptación materializada de un beneficio 
indebida de cualquier valor, donativo, dádiva, promesa u otro bien de orden material, que 
puede ser de naturaleza financiera o no financiera, directamente o indirectamente, e 
independiente de su ubicación; en violación de la ley aplicable, y como incentivo o 
recompensa para que una persona actúe o deje de actuar, agilite, retarde o condicione 
cuestiones relativas en relación con las actividades tareas y/o responsabilidades que 
forman parte de sus obligaciones con el Cuerpo de Bomberos de Samborondón. 
 
5.1.2 Canales de Comunicación: son los medios por los cuales la institución recibe las 
consultas, quejas y denuncias respecto a actos y posibles actos de soborno. Éstos pueden 
ser: correo electrónico, Página web o buzón de denuncias diseñado para el efecto. 
 
5.1.3 Denuncia: acto por escrito en el cual una persona pone en conocimiento, de un 
órgano administrativo, la existencia de un hecho que puede constituir una infracción 
administrativa, civil y penal. 
 
5.1.4 Posible acto de soborno: oferta, promesa no materializada, o solicitud de un 
beneficio indebido de cualquier valor, donativo, dádiva, promesa u otro bien de orden 
material, que puede ser de naturaleza financiera, o no financiera, directa o indirectamente, 
e independiente de su ubicación; en violación de la ley aplicable, y como incentivo o 
recompensa para que una persona actúe o deje de actuar, agilite, retarde o condicione 
cuestiones relativas en relación con las actividades, tareas y/o responsabilidades que 
forman parte de sus obligaciones en el Cuerpo de Bomberos de Samborondón. 
 
6. Principios y compromisos 
 

6.1. El Cuerpo de Bomberos de Samborondón prohíbe el soborno, por lo que la 
institución ha establecido: 
• No aceptar, promover o encubrir cualquier acto relacionado con soborno. 
• No ejercer influencia sobre la voluntad u objetividad de personas naturales o 

jurídicas externas a la institución para obtener algún tipo de beneficio mediante 
prácticas no éticas. 

• No dar, prometer, ofrecer ni entregar, directa o indirectamente, ningún beneficio de 
valor a cualquier persona natural o jurídica, con el objetivo de obtener ventajas 
indebidas para la institución. 

• No efectuar pagos indebidos. 
• No realizar soborno a funcionarios públicos o privados ya sea a través de terceros 

o por intermediarios a cambio de un beneficio o ventaja indebida. 
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6.2. El personal del Cuerpo de Bomberos es referente de actuar conforme a los valores 
de la Institución: transparencia, calidad, abnegación, unidad, compromiso, honestidad y 
solidaridad generando ejemplo con su comportamiento. 

 
6.3. El Cuerpo de Bomberos de Samborondón cuenta con una normativa interna que es 

la base fundamental de la presente política, la cual se tiene: 
 

• Código de Ética para las servidoras y los servidores del Cuerpo de Bomberos de 
Samborondón. 
 

6.4. La Primera Jefatura promueve dentro del Cuerpo de Bomberos de Samborondón 
una cultura institucional antisoborno para las partes interesadas internas y externas. 
 

6.5. Como parte del proceso de vinculación del personal a la institución, se debe dar a 
conocer la presente Política y su Código de Ética. 

 
6.6. Los Servidores de Libre Designación y Remoción, Servidores Públicos, voluntarios 

y/o terceros deberán informar a través del canal de denuncias establecido por el Cuerpo 
de Bomberos de Samborondón, los actos o hechos que podrían considerarse como 
eventos de soborno. 

 
6.7. El Cuerpo de Bomberos de Samborondón deberá asegurar que ningún Servidor de 

Libre Designación y Remoción, Servidor Público y voluntario sufrirá represalias, 
discriminación o medidas disciplinarias por reportar incumplimientos a la Política 
Antisoborno o por algún hecho considerado como soborno. 

 
6.8. La Institución garantizará confidencialidad en la información recibida en las 

denuncias, así como en la que se obtiene durante el análisis efectuado. También 
garantizará el respeto al derecho al defensa consagrado en la Constitución. 
 

6.9. Los análisis realizados en torno a las denuncias son efectuados de forma objetiva, 
transparente y con respeto. 

 
6.10. La postura dentro del Cuerpo de Bomberos de Samborondón es clave para la 

consecución de los objetivos antisoborno, por lo que su ubicación dentro de la estructura 
organizacional debe garantizar independencia y autoridad para su ámbito de acción. 

 
7. Canal de denuncias 
 
Todo personal de la institución, que actúe en virtud de una potestad estatal de forma 
autorizada en nombre o por cuenta del Cuerpo de Bomberos de Samborondón, tiene la 
obligación legal de informar y reportar cualquier actuación, conducta, información o 
evidencia que sea susceptible o sospechosa de vulnerar esta Política Antisoborno. 
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El Cuerpo de Bomberos de Samborondón dispone de los siguientes medios para que 
cualquier persona pueda denunciar un hecho o conducta sospechosa; o pueda plantear 
cualquier tipo de duda o consulta al respecto: 
 
CANAL DE DENUNCIAS: accesible en nuestra página web 
(https://bomberossamborondon.gob.ec/); accediendo directamente al enlace 
(https://bomberossamborondon.gob.ec/index.php/denuncias/); o, a través del correo 
electrónico denuncias@bomberossamborondon.gob.ec 
 
El Cuerpo de Bomberos de Samborondón valora positivamente la comunicación de 
cualquier indicio o sospecha de actos por parte de un Servidor de Libre Designación y 
Remoción, Servidor Público y/o Voluntario, que atenten con la presente Política o el Código 
de Ética y, en general, a cualquier actuación contraria al ordenamiento jurídico vigente; por 
lo que es importante establecer a mayor detalle los hechos denunciados o comunicados.  
 
El/La Jefe de Talento Humano se compromete a tomar todas las acciones necesarias 
dentro del ámbito de sus competencias, para evitar cualquier tipo de represalias 
administrativas en contra del denunciante o informante. 
 
8. Renuncia 
 
No existen excepciones o autorización para desviarse de esta Política. 
  
9. Proceso disciplinario 
 
Cualquier Servidor de Libre Designación y Remoción, Servidor Público y/o voluntario de la 
institución que incumpla o viole la presente política estará sujeto a medidas disciplinarias, 
conforme a lo establecido en la normativa vigente aplicable. 
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