RESOLUCION No. CBS-2011-13

CONSEJO DE ADMINISTRACION Y DISCIPLINA
CUERPO DE BOMBEROS DE SAMBORONDON

CONSIDERANDO

Que, el Ministerio de Bienestar Social mediante Acuerdo No. 0932, publicado en el Registro Oficial
No. 166 del miércoles 10 de septiembre del 2003, le otorgé la competencia del Cuerpo de Bomberos de
Samboronddn a esta Corporacién Municipal.

Que, la Constitucion Politica de la Republica, en su articulo 228, y La Ley Orgénica de Régimen
Municipal en sus articulos 1 y 16, consagran la Autonomia Plena, Funcional, Econdmica vy
Administrativa de las Municipalidades.

Que, el Cuerpo de Bomberos de Samboronddn es una Institucion antigua y representativa de la ciudad.

Que, a la llustre Municipalidad de Samborondén le corresponde, cumpliendo con los fines que le son
esenciales, satisfacer las necesidades colectivas del vecindario, especialmente las derivadas de la
convivencia. Con este fin, la Municipalidad considerd indispensable asumir la competencia total y
definitiva del servicio de defensa contra incendios a cargo del Cuerpo de Bomberos de
Samboronddn, con el objeto de garantizar la 6ptima calidad de la prestacién de dicho servicio y con ello
generar bienestar y seguridad a la colectividad, lo cual abona al progreso y desarrollo de la urbe.

Que, con fecha 9 de Enero del 2007, el Concejo Cantonal expidié la Ordenanza Reformatoria a la
Ordenanza de Constitucién y Funcionamiento del Cuerpo de Bomberos.

Que, a fin de que el Cuerpo de Bomberos de Samboronddn cumpla con la Mision y alcance los objetivos,
la misidn y la Visién institucionales, y, en salvaguarda de su imagen y prestigio es necesario que sus
servidores y servidoras encuadren su comportamiento en el respeto mutuo, la honestidad, el apego a la
verdad y el compromiso con la institucion.

Que, para coadyuvar al buen uso de los recursos publicos y con el proposito de servir a la com unidad

en el 4mbito de seguridad contra incendios es necesario expedir el Cédigo de Etica de las Servidoras y

de los Servidores del Cuerpo de Bomberos de Samboronddn, en tal razén el Consejo de Administracion y%’)7
Disciplina acuerda expedir el siguiente: ’



CODIGO DE ETICA PARA LAS SERVIDORAS Y LOS SERVIDORES DEL CUERPO DE BOMBEROS DE
SAMBORONDON

CAPITULO |
GENERALIDADES

Art. 1 Objeto y dmbito.- El presente Cddigo de Etica contiene principios y normas para orientar y
fortalecer el comportamiento personal, laboral y ptblico de las servidoras y servidores del Cuerpo de
Bomberos de Samborondén, en el ejercicio de sus funciones, complementando lo establecido en la
Normas de Control Interno para las entidades, organismos del sector publico y de las Personas Juridicas
de derecho privado que dispongan de recursos publicos.

Art. 2 Principios generales.-

a.- Las servidoras y los servidores del Cuerpo de Bomberos de Samboronddn, sin excepcidn, estin
obligados a mantener un comportamiento estrictamente apegado a la ley y al orden moral y ético,
asumiendo el hecho de que, como servidores de una institucién del Estado, incluso su vida privada tiene
una alta trascendencia publica;

b.- Se obligardn a observar como principio basico de su desempefio institucional el cumplimiento
personal y directo de las tareas o responsabilidades que les hayan sido encomendadas, la rigurosa
calidad de su trabajo, el respeto y colaboracién reciproca con los demds servidores para la obtencién de
resultados institucionales concretos.

c.- Deberdn mantenerse informados y alertas sobre los asuntos bajo su responsabilidad, y, actuar, con
iniciativa, oportunidad, diligencia y respeto a los usuarios de los servicios institucionales;

d) Tienen el deber de ejercer sus funciones con absoluta probidad, independencia, imparcialidad,
profesionalidad, respetabilidad, vocacién de servicio y civismo en defensa de los intereses de |a
ciudadania y del prestigio de la institucién;

e) Responder imperativamente al principio de igualdad ante la ley; y,

f) A su vez, quienes ejerzan funciones de direccién, fomentaradn un liderazgo democratico, un trato
respetuoso, justo y equitativo con sus colaboradores Yy ejerceran su atribucién de delegar
responsabilidades sin eludir las que por sus funciones les corresponden.

CAPITULOII
DE LOS VALORES

Art.3 Complementariamente a las disposiciones legales y reglamentarias existentes, el Cuerpo de
Bomberos de Samboronddn establece para sus servidoras y servidores las siguientes normas de ética:

» Calidad: Ejercer trabajo con eficiencia y eficacia para estar siempre un paso adelante.
* Abnegacién: Atender con prioridad los intereses de la comunidad.

* Unidad: Unir talentos, energias y recursos para cumplir nuestra misidn.

e Compromiso: Con el desempefio responsable de las tareas.

* Honestidad: Brindar la confianza de un trabajo transparente y pulcro.

* Disciplina: Conseguir la maxima eficiencia en nuestra labor.

e Solidaridad: Consideracién con las actitudes y comportamientos sociales.



Mantener una vida personal y familiar en armonia con la intimidad garantizada en la Constitucién,
prohibiéndose la exteriorizacién de la misma cuando afecte al orden publico y a las buenas costumbres,
con la finalidad de garantizar el buen ejemplo que estan obligados a transmitir;

No demandar ni interponer su condicién de servidores del Cuerpo de Bomberos de Samborondén

pretendiendo o exigiendo, para si o para terceros, cualquier tipo de tratamiento preferencial o
beneficios; v,

no sean inherentes al Cuerpo de Bomberos de Samborondén.

Art. 5 Comportamiento en sus actividades econdmicas y financieras.- Las servidoras y los servidores del
Cuerpo de Bomberos de Samborondén deberan mantener una conducta de ejemplar probidad en sus

actividades economicas, particulares o societarias y en sus obligaciones pecuniarias, para lo cual
deberdn abstenerse de:

a) Vincularse como socios, de hecho o de derecho, accionistas, garantes, codeudores o prestamistas con
personas naturales o juridicas, que se encontraren, al momento de establecer |as obligaciones, como
sospechosos o imputados en Indagaciones Previas o Instrucciones Fiscales, 0 como acusados en
procesos penales, o que estuvieren incursos en situaciones de orden civil que generen dudas sobre sy
probidad o demuestren su poca honorabilidad;

b) Incumplir con las obligaciones contraidas por contratos o cualquier otro concepto, directamente o
Como garantes, o incurrir en mora;

¢) Administrar sus cuentas bancarias, tarjetas de crédito u otras equivalentes sin la debida correccion y
pulcritud; y, aspecto que pueda generar condiciones de inequidad;

d) Emprender o participar, indirectamente, en actividades econémicas contrarias a la Ley o beneficiarse
de ellas.

Art. 6 Actitudes que se fomentan desarrollo.-Para respaldar su cabal desempefio laboral, las

servidoras y los servidores del Cuerpo de Bomberos de Samborondén deberan demostrarg
permanentemente:



a) Honestidad y firmeza para apartarse y sancionar, moral, administrativa y legalmente, practicas
de ineficiencia o desidia, faltas a la probidad e irregularidades sancionadas por la ley;

b) Rechazo a actitudes y actos discriminatorios por sexo, etnia, condicién social, credo religioso,
ideologia politica y cualquier otro aspecto que pueda generar condiciones de inequidad;

c) Decisién para impulsar una visién optimista y proactiva como base para su desarrollo personal,
las relaciones laborales y el cumplimiento de los objetivos institucionales, proscribiendo actitudes
personalistas, prepotentes, abusivas u hostiles, comportamientos intrigantes o segregacionistas;

d) Apoyo a las posibilidades y esfuerzos de superacin personal y profesional de sus compafieros o
compafieras sin importar el puesto que desempeiien;

e) Esmero absoluto en la calidad de los trabajos que presenten a titulo personal y en la de los que
se preparan bajo su coordinacién o responsabilidad;

f) Respeto al trabajo de las demas servidoras o servidores del Cuerpo de Bomberos de
Samborondén, expresando sus desacuerdos constructivamente y suministrando propuestas 0
soluciones alternativas, concretasy equivalentes;

g) Respeto a la autoria de informes y documentos elaborados por otros miembros de la institucion o por
sus subalternos, absteniéndose de suscribirlos como propios cuando no se trate de asuntos oficiales que
asi lo exigen expresamente;

h) Cuidado y cortesia en la comunicacién y relacion con sus compafieros y compaiieras de trabajo,
evitando actitudes descomedidas que generen conflictividad interna y requerimientos de trabajo que no
correspondan estrictamente a los fines institucionales; y,

i) Tolerancia a las convicciones y opiniones ajenas, absteniéndose de acciones que sugieran un afan
proselitista o el animo de generar controversias.

CAPITULO Il
MANEJO DE INFORMACION Y BIENES INSTITUCIONALES

Art. 7 La informacién oficial sobre el desenvolvimiento institucional y sobre las actuaciones bomberiles
sera publica, en las condiciones establecidas por la ley y por el Primer Jefe de la Institucion.

para reforzar las disposiciones y mecanismos atinentes a la reserva de la informacion sobre actuaciones
de prevencién, asi como de la referente a aspectos administrativos y financieros de exclusivo
conocimiento de las instancias calificadas, las servidoras y los servidores del Cuerpo de Bomberos de
Samborondén, sin excepcion, deberan abstenerse de:

a) Abordar en presencia de personas ajenas a la institucion o de servidores que no tienen injerencia al
respecto, temas relacionados con las actuaciones bomberiles que afecten las acciones de seguridad;

b) Negligencias que afecten la custodia de la documentacion institucional o que faciliten el conocimiento
0 acceso a ella de personas extrafias o de servidores no autorizados;

¢) Sacar de las dependencias institucionales, sin formal registro, la documentacién de expedientes
relacionados con las acciones de seguridad o procesos a cargo de la institucion;



d) Facilitar el acceso frecuente a las dependencias institucionales de Personas ajenas, atender reuniones
no oficiales en éstas o facilitar a extrafios el uso de instalaciones o equipos; y,

CAPITULO IV
ACEPTACION, OFRECIMIENTO DE REGALOS, PROMESAS, FAVORES U OTROS BENEFICIOS,

Art. 8 Las servidoras y los servidores del Cuerpo de Bomberos de Samborondén deberan asegurar que
SU comportamiento personal y el de los grupos de trabajo en los que participan eliminen cualquier
riesgo de exigencia de valores econdmicos o de otros beneficios por los servicios institucionales que por
ley son gratuitos, para lo cual deberan:

Art. 9 las servidoras y los servidores del Cuerpo de Bomberos de Samborondén mantendran un
comportamiento absolutamente profesional, sobrio y probo vy, a la vez, riguroso y vigilante, para
rechazar y denunciar cualquier practica que pusiera en duda su imparcialidad, honradez y respeto a la
ley, para lo cual deberan:

a) Rechazar manifestaciones de especial cortesia u hospitalidad, excesos de confianza, insinuaciones no
éticas y, mas aun, promesas, favores, regalos, préstamos, descuentos o cualquier beneficio para si o
para terceros, directa o indirectamente, por la accién u omision de actos que est4n dentro del @mbito de
SuU competencia;

b) No solicitar reconocimiento material o econémico para el cumplimiento de sus funciones, ain de

aquellos que pretendan réputarse como de cortesia o de apoyo al cumplimiento de sus
responsabilidades;

c) Abstenerse de insinuar, prometer u ofrecer cualquier tipo de favor o beneficio, directa o
indirectamente, a funcionarios puablicos o a personas naturales o juridicas, por la accign u omisién de
actos que se relacionen con el cargo que aquellos desempefian; y,

d) Abstenerse de aceptar invitaciones y asistir a eventos sociales publicos o privados de los involucrados
€n un proceso penal, familiares o defensores de estos.

CAPITULO V
DEL COMPORTAMIENTO

Art. 10 Comportamiento laboral.- Las servidoras y los servidores del Cuerpo de Bomberos de
Samborondén, sin excepcion, que participen en los procesos de prevencidn, sancién u otro, asi como
quienes ejerzan control y direccién de tales servidores, aseguraran que su desempefio se inscriba

plenamente en los principios, valores y normas del presente Codigo, para lo cual deberan abstenerse de: g



a) Favorecer 0 retardar el despacho de casos 0O de asuntos bajo su responsabilidad, en virtud de
intereses personales o de terceros, afectos o desafectos, o de consideraciones inequitativas, en general;

b) Emitir expresiones o tener actitudes descomedidas, abusivas 0 autoritarias con los contribuyentes,
usuarios o ciudadano en general, que requiera de la atencién institucional; asi como con los funcionarios
de otras instituciones en las actividades de coordinacion;

c) Mantener relacién, facilitar el trabajo o no denunciar la existencia de tramitadores que intermedian
los servicios que la institucion debe brindar;

d)Formular comentarios plblicos negativos sobre las actuaciones de funcionarios de la Institucion, o
acerca de decisiones que los directivos dispongan en consecucién de los objetivos;

g) Soslayar situaciones en las que se pudiere establecer un conflicto de intereses por mediar relaciones
que pongan en duda la imparcialidad y objetividad de sus actuaciones juridicas o administrativas;

h) Usar en sus actuaciones publicas un lenguaje impropio, irrespetuoso o vulgar, o recursos retoricos
inconducentes que desmerezcan el valor de sus actuaciones o la sobriedad y respetoen la comunicacion
con los usuarios y funcionarios de otras instituciones;

i) Afectar el decoro de las funciones que desempefian a través del uso de vestimenta inapropiada y
manifestaciones evidentes de descuido en su cuidado personal;

j) Insinuar, propiciar, solicitar o exigir relaciones de caracter sentimental o intimo a las personas usuarias
de los servicios institucionales;

k) Incurrir en actuaciones, que demuestren un afén individualista que influya directamente en la
obstaculizacién en la realizacion de los fines y metas institucionales y proteccion de la sociedad; sean
estas actuaciones expresadas dentro de la institucion o a través de cualquier medio de comunicacién
social.

) Invocar, aun internamente, su condicion de representante, delegado, recomendado o persona
designada para hablar a nombre de los directivos, jefaturas o de autoridades superiores de la institucion
o de ésta como tal, sin contar con una autorizacion expresa;

m) Atribuirse calidades o capacidades de intervencidn en asuntos institucionales o de coordinacién de
éstos, incluso administrativos internos, que no sean de su directa y expresa competencia o delegacion,
sin contar con una expresa autorizacion al respecto; y,

n) Emitir declaraciones u opiniones por los diferentes medios de comunicacion sobre aspectos
institucionales o que involucren a los empleados y/o funcionarios del Cuerpo de Bomberos de
Samboronddn, sin autorizacion previa de las autoridades competentes.

Art. 11 Los servidores y servidoras durante el ejercicio de sus funciones estan obligados a:

a) Capacitarse y actualizarse continuamente, especialmente, en las materias relacionadas con su
actuacion; y,

b) Facilitar y participar en la aplicacién de evaluaciones de desempefio.



CAPITULO VI
PROCEDIMIENTOS DE CONTROL Y SANCIONES

las prohibiciones de actividades econdmicas detalladas en este Codigo, asi como de |a existencia de
tréfico de influencias, conflicto de intereses de todas sus servidoras y servidores.

Establecera, ademés, los mecanismos internos y aquellos que faciliten |a participacién de los usuarios de
Sus servicios, dirigidos a precautelar el cumplimiento de los principios y normas sefialados.

Art. 13 Todas las faltas comprobadas en contra de estos principios y normas de conducta seran causa
para la determinacion de responsabilidades administrativas, civiles e indicios de responsabilidad penal, a
que hubiere lugar o para ser sometido a otras sanciones previstas en las leyes.

Art. 14 La reincidencia en una segunda falta, aun si ésta por si mereciere solo amonestacién escrita, dara
lugar a la imposicién de una sancion mas severa, sin perjuicio de las acciones legales que se pudieran
iniciar en contra de los servidores y de las demds personas involucradas.

Art. 15 Para la aplicacién del Cddigo se crea el Comité de Etica conformado por el Primer Jefe o su
delegado o delegada, el Director 0 Directora de Recursos Humanos o su delegado o delegada y el
Director o Directora, o Jefe o Jefa Departamental inmediato correspondiente a donde pertenezca el
servidor o servidora involucrada o involucrado.

La Direccién de Recursos Humanos es la responsable de la difusién y evaluacién del cumplimiento de lo
establecido en el presente Cddigo.

Art. 16 El presente Cédigo de Etica para las servidoras y los servidores del Cuerpo de Bomberos de
Samborondon entrard en vigencia a partir de su aprobacién.

COMUNIQUESE.- Dado en Samborondén a los veinte y un dias del mes de Septiembre de 2011

Proveyd y firmé la Resolucidn que SHfécede el sefior Coronel Jaime Cucalén de Ycaza, Primer Jefe, en la
ciudad de Samboronddn, a los 21 dias del mes de Septiembre del afio 2011 .- LO CERTIFICO.-

M

Ab. Alfon 6 Gonzalez
SECRETARIO,GENERAL (Ad-Hoc)






